Socilale
Velligheid

MELDCODE

GEDRAGSREGELS

LEERKRACHT

PROTOCOLLEN
BIJLAGEN

&l

(o}

@ SCHOLING
E

2

LEERLINGEN

AANDACHT-S
FUNCTIONARIS
HUISELIJBEWELD EN
KINDERMISHANDELING

DIRECTEUR

COPYRIGHTZD23GGD HOLLANDS MIDDENCEINOFON P ROO



LEERLINGEN

PROOLeideheiderdorpbiedt openbaaronderwijs ieder kind is welkom, ongeacht
sociale,culturele of levensbeschouwelijkachtergrond Kinderenleren vanjongsaf
aan respect te hebben voor elkaars mening en overtuiging Bij PROOLeiden
Leiderdorpscholenwordt leerlingeneen veilige omgevinggebodenwaarin ze zich
zogoedmogelijkkunnenontplooien

Somsheeft eenleerlingwat extraondersteuninghodig ledereleerlingkanin eerste
instantie terecht bij eenleerkracht De leerkrachtbegeleidtde leerlingintensiefen
onderhoudt contact met ouders/verzorgersOok kan een leerling praten met de
intern begeleideren de interne vertrouwenspersoon
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Leerling
participatie
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Educatie

Op het gebiedvan socialeveiligheidspelende leerlingenzelf ook een belangrijke

rol:

A Leerlingerdienenzichaande gedragsregele houden

A Van leerlingen wordt verwacht dat zij actief deelnemenaan de lessenover
welbevindengezonderelatiesen seksualiteiten burgerschapsvorming

A Leerlingendenkenactief mee over onder anderesocialeveiligheidin de school,
bijvoorbeelddoor te participerenin eenleerlingenraad

A Leerlingenvan groep 6, 7 en 8 vullen de vragenlijstenrondom welbevindenen
socialeveiligheidin zodat de schoolkan monitoren hoe het met de leerlingen
gaat

A Leerlingenkunnen altijd terecht bij een leerkracht,de intern begeleideren de
interne vertrouwenspersoormp het momentdat er zorgenzijn.

Monitoren  Gesprek bij

zorgen
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Elkeleerlingleert normenen waardendoor opvoeding.ervaringen Burgerschapsvorming

en door educatie PROOLeideheiderdorpwerkt actief aan het Doordat wij een Jenaplanschool zijn, zit burgerschap verweven in
bevorderen van sociale veiligheid door educatie aan te bieden onze schoolcultuur. Burgerschapsvorming krijgt daarnaast vorm
LEERLING EI}J over sociaalemotionele ontwikkeling, relaties en seksualiteiten tijdens bijvoorbeeld: de lessen wereldoriéntatie, de lessen en

burgerschapsvormingVanuit de kernwaarden,gedragsregelen projecten rondom culturele en religieuze vorming en sociale
deze lessen vormen leerlingen zich een beeld van de wereld projecten, projecten rondom mediawijsheid en
waarin we samenleven Hierdoor ontwikkelen leerlingen zich tot internationaliseringsprojecten. Hierbij is er structureel aandacht

é volwassenemmet eigenwaardeen respectvoor de verschillenen voor verschillen, cultuur en religieuze stromingen, betrokkenheid

'\‘y waarden die onze samenlevingrijk is. Educatie over sociaal in de samenleving, democratie, diversiteit, discriminatie en
Educatie Leerling emotionele ontwikkeling, relaties en seksualiteit en respect.
participatie burgerschapsvormings dan ook een wettelijke verplichting Om

lijn te brengenin hoe we leerlingendeze zakenleren, wordt er
structureelen planmatiglesgegeveroverdezeonderwerpen

& &
o
Lessersociaatemotionele ontwikkeling

vionitoren Gii?é%ﬁb” Onzeschoolgeeft in de groepenl t/m 8 structureelles over dit
thema middels de erkende* methode de Kanjertraining Elke
maand worden er twee lessen gegeven In de lessenvan de
Kanjertrainingkomen o.a. de volgende onderwerpen aan bod:
gevoelens, jezelf  zijn, vriendschap, samenwerken

Lesserrelatiesen seksualiteit

Onzeschoolgeeftin de weekvan de Lentekriebeldessenover dit
thema. In de lessenkomeno.a. onderwerpenaanbod zoals
vriendschap en verliefdheid.

* Een erkende methode voldoet volgens het Loket Gezond Leven (RIVM) aan de criteria voor planmatig en succesvol werkgezaade éefstijl.


https://www.spco-lev.nl/
https://www.spco-lev.nl/
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Leerlingenhebbenvaak duidelijke ideeénen meningenover hun
plezieren hun gevoelvansocialeveiligheidop school Vandaardat
wij leerlingenop verschillendenanierenstimulerenom actief mee

LEERLING EI}J te denkenoveronderanderesocialeveiligheidbinnende school
Leerlingerzijn het klankbordom te zienhoe het gesteldis met de
sociale veiligheid binnen onze school of in de groep. Er zijn

9 @ verschillende manieren om leerlingen te betrekken bij het

J verbeteren van en praten over sociale veiligheid Leerlingen
Educatie Leerling hebbenideeénen meningenover hun plezierop schoolen hoe het
participatie leren kan toenemen Elkeschoolvult leerlingparticipatieop eigen

wijzein.

E] ) &-’-) Voorbeeldervanleerlingparticipatiezijn:

A Leerlingenraad

A Regelmatigpesprekenvansocialeveiligheidin de groep
A Besprekem.av. eengebeurtenisop school/inde groep;
A Leerling enquétes

Monitoren  Gesprek bij
zorgen
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Monitoren sociale veiligheid en sociagmotionele ontwikkeling

LEERLINGEI}J

=

2
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Bij het voeren van sociaalveiligheidsbeleids het essentieeldat
schoolweet hoe het met de belevingvan socialeveiligheiden de
sociaalemotioneleontwikkelingvanleerlingenbinnenonzeschool
gesteldis. Daarbijis het vanuit de Wet Veiligheidop schoolen de
Wet meldcodeeenverplichtingom leerlingente monitorenop hun
socialeveiligheidsbeleving

Monitoring socialeveiligheid
De Wet veiligheidop schoolverplichtschoolom jaarlijksde sociale

Educatie p;—ﬁi‘zggg%e veiligheidsbeleving/an leerlingente monitoren in groep 7 en 8.
Binnen onze school monitoren wij de socialeveiligheid middels
KanvasDe vragenlijstwordt in novemberingevulddoor leerlingen
%9 vangroep6, 7 en 8. Dezesocialeveiligheidsmonitoringbevat drie
soortenvragen
Monitoren  Gesprek bij A vragennaarhet véorkomenvanincidentenop school
zorgen A vragenoverde veiligheidsbelevinganleerlingen

A vragenoverhet welbevindervanleerlingen
Deleerkrachtenvandezegroepenzorgenervoor dat de leerlingen
devragenlijstennvullen

De wet verplicht onze school om de uitkomsten van de
vragenlijstente analyserenen, indien nodig, aanpassingenop
groeps of schoolniveau door te voeren Er vindt een
terugkoppelingpande klasplaatsover de uitkomsten

*Scholenkunnenzelf het instrument kiezendat ze voor de monitoring willen gebruiken Daarvoorkan gebruikworden gemaaktvan verschillendenstrumenten,alsdezeaande wettelijke eisen

Monitoring sociaatemotionele ontwikkeling

Ook monitort schoolde sociaalemotionele ontwikkeling van de
leerlingen Binnen onze school monitoren wij de sociaal
emotionele ontwikkeling middels Kanvas De vragenlijst wordt
binnenonzeschoolingevulddoor de leerkrachtenvangroep 1 t/m
8 en door de leerlingenvan groep 6, 7 en 8. De leerkrachtenzijn
verantwoordelijkvoor het (laten) invullen van de vragenlijstenin
hun eigenklas Ervindt eenterugkoppelingaande klasplaatsover
de uitkomsten

voldoen(betrouwbaaren valide,gestandaardiseerdaarlijksen representatiefen beschikbaarstellingande monitorgegevens)


https://www.spco-lev.nl/
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Gesprek bij
zorgen

Gesprek bij zorgen

Naastdat leerlingen preventief betrokken worden bij de sociale
veiligheidop school,worden zij ook betrokkenop het momentdat
schoolprofessionalgorgenhebbenover hun welzijn Dezezorgen
worden actief met de leerling (en ouders/verzorgerspesproken
er wordt naar de visie van de leerling gevraagden geluisterd De
mening van de leerling telt mee in de beslissingerdie gemaakt
worden door de schoolprofessionaén de leerlingwordt hierover
geinformeerd

Structurelekindgesprekken

Wij voeren jaarlijks een startgesprek met leerkraddérlingen
ouder(s). Hier worden de verwachtingen voor het jaar besproken.
Vanaf groep 2/3 igle leerling aanwezilij deze gesprekken. Voor
groep 1 geldt dat zij aanwezig zijn bij een kennismakingsgesprek
op school, voor ze op school starten. Er zijn daarnaast regelmatig
individuelekindgesprekkemet leerkracht en de leerling,
bijvoorbeeld voor een rapport. Ook zijn er twee adviesgesprekken:
in groep 7 eempre-adviesen in groep 8 heschooladvies.

Kindgesprekken

Als de leerkracht zich zorgen maakt over een leerling dan gaat
deze,afgestemdop de (ontwikkelings)leeftijd vandezeleerling,in
gesprek met de leerling Daarnaastgaat de leerkracht ook in
gesprekmet de ouders/verzorgeryvan dezeleerling Het doel van
het gesprekis het bespreekbaamaken van de zorgen,duidelijk
krijgen wat de leerling nodig heeft en hoe de leerkrachten de
leerlinghier samenvervolgaankunnengeven
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Als de leerling er met de leerkrachtniet uit komt, kunnenzij ook
contact opnemen met de intern begeleider,de directeur of de
interne vertrouwenspersoon

Als de zorgen gerelateerd zijn aan ongewenst of
grensoverschrijdendgedrag hanteert de school het protocol
W2 v 3 S geb dransoverschrijdendgedrad? Hierbij proberen
leerlingeneerst zelf de conflictsituatieop te lossen Wanneerdat
niet lukt wordt de leerkrachtbij de situatie betrokken

Zorggesprekken bij
kindermishandeling
Als zorgen rondom de leerling duiden op een vermoeden van
huiselijkgewelden/of kindermishandelinggaatde leerkrachthier,
na afstemmingmet de aandachtsfunctionarifuiselijk geweld en
kindermishandelingmet de leerlingoverin gesprek(afgestemdop
de (ontwikkelings)leeftijd van deze leerling) Daarnaastgaat de
leerkracht ook in gesprekmet de ouders/verzorgersvan deze
leerling™.

signalen van huiselijk geweld en

Op het moment dat de leerkrachthet idee heeft dat de zorgen
rondom huiselijk geweld en/of kindermishandeling niet

verminderen,dat de signalenblijven bestaanof ouders/verzorgers
zichniet aande gemaakteafsprakerhouden,betrekt de leerkracht
intern begeleiderbij het proces De intern begeleidergaat verder

met de volgende stappenvan de meldcode huiselijk geweld en

kindermishandeling In dit hele proces van (signaleren en

bijbehorendebeslissingenyvordt de leerlingbetrokken

*Als er concreteaanwijzingenzijn dat door het voerenvan het gesprekde veiligheidvan eenleerlingin het gedingzoukunnenkomenkan er van eengesprekmet de ouders/verzorgersifgezienwordenen zondervooroverlegeenmeldingworden

gedaan Dit is bijvoorbeeldhet gevalbij eergerelateerdyeweldof disclosure
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ﬁ g Naast datleatingonnoventiof ho i = i : =T enzij ook
“" f 3 \Slilr:'g:l Eergerelateerdyeweld Disclosure ER
: o worde Eergerelateerdgeweld is de overkoepelende Een specifieke vorm van acute onveiligheid is
LEERUNGEI}J er wol term voor alle vormenvandwang,psychiscten @isclosur@® 2 § 3 LdNdbiusigok g y pewenst of
menirg fysiek geweld ter beschermingen herstel van wel onthulling genoemd) als leerlingen uit et protocol
worde de familieeer tegen de (vermeende) zichzelf een schoolprofessional om hulp vragen [Pi proberen
| ' i WS SNEQKSY RSNK bij huiselijk geweld of kindermishandeling, of Wanneerdat
@ .\\.y Eergerelateerdgeweld is een verzamelnaam zich hierover uiten zonder hulp te vragen.
, voor. bedreiging, mishandeling, opsluiting,

Educatie p;—r%‘zgg';%e eermoord, trotsmoord, (gedwongen) Dit betekent veelal dat de leerling een acute geweld en
zelfmoord, verstoting, seksueel misbruik, crisis ervaart en vreest voor de veiligheid en/of
genezingsritueleren bezweringen,verminking het welzijn van zichzelf of gezinsleden. Het, 'moeden van

E] , @ enbesnijdenis zonder goede voorbereiding, met ouder(s) erkrachthier,
J bespreken van de geuite zorgé@nleiden tot ijkgeweld en
Moﬁitoren T Indiener eenvermoedenis van eergerelateerd (verergering van) situaties van acute of hfgestemdop
zorgen bijvoor geweld wordt direct overlegd met de intern structurele onveiligheid. aastgaat de

in groe begeleider/ aandachtsfunctionaris huiselijk lersvan deze

geweld en kindermishandeling, welke Als er sprake is vafisclosurewordt direct
Kindgd vervolgensdirect contact opneemt met Veilig overlegd met de intern begeleider

Als de Thuis Samenwordt bepaaldwat noodzakelijke aandachtsfunctionaribuiselijk geweld en at de zorgen

deze.a vervolgstapperzijn. kindermishandelinglie vervolgens direct ndeling niet
gespre contact opneemt met Veilig T_r_luis. Samen brs/Verzorgers

gespre wordt bepaald wa_t_t noodzakelijke de leerkracht

het ge vervolgstappen zijn. b rgaat verder

krijgen Blijk geweld en

leerlinghier samenvervolgaankunnengeven kindermishandeling In dit hele proces van (signaleren en
bijbehorendebeslissingenyvordt de leerlingbetrokken

*Als er concreteaanwijzingenzijn dat door het voerenvan het gesprekde veiligheidvan eenleerlingin het gedingzoukunnenkomenkan er van eengesprekmet de ouders/verzorgersifgezienwordenen zondervooroverlegeenmeldingworden
gedaan Dit is bijvoorbeeldhet gevalbij eergerelateerdyeweldof disclosure
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Oudergverzorgerszijn de primaire opvoedersvan onzeleerlingenen zijn daarmee
hoofdverantwoordelijkom hun kind(eren)gezondenormen en waardenop sociaal
gebiedmeete geven Leerkrachterieverenhier, wanneerleerlingenop schoolzijn,
ook eenbijdrageaan Eengoedesamenwerkingussenschoolen ouders/verzorgers
vinden wij dan ook van groot belang Voor ouders/verzorgerswillen wij een
toegankelijke en laagdrempelige school zijn. Wij vinden het fijn dat
ouders/verzorgerzichbetrokkenvoelenbij de schoolen bij het leerprocesvanhun
Kind.

De socialeveiligheidwordt beinvloeddoor alle partijen die in en om een school
aanwezigzijn. Naast leerkrachtenen leerlingen zijn ouders/verzorgersdus ook
belangrijke beinvioedersvan de sociale veiligheid Oudergverzorgers dienen
daarom geinformeerdte worden, mee te kunnen denken en kenniste kunnen
vergarenover de socialeveiligheid

),
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Op het gebiedvan socialeveiligheidspelende ouders/verzorgerseen belangrijke

rol:

A Oudergverzorgersvullen de vragenlijstenvan het tevredenheidsonderzoeln,
om zobij te dragenaande monitoring.

A Oudergverzorgersdenkenactief mee over onder anderesocialeveiligheidin de
school, bijvoorbeeld door te participeren in de (Gemeenschappelijke)
Medezeggenschapsrad(>)MR)

A Oudergverzorgersvoerengesprekkemrmet de leerkracht,intern begeleideren/of
interne vertrouwenspersoormp het momentdat er zorgenover hunkind zijn.

(G)MR Gesprek bij
zorgen
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Eengoedesamenwerkingussenonzeschoolen ouders/verzorgers
zorgt voor een betere afstemmingtussende opvoedingthuis en

begeleiding op school Als ouders/verzorgers en school
overeenkomstigenormen en waardenuitstralen, bevordertdit het

sociaalgezondegedragen de gehele sociale veiligheid van de

leerling Ook maakt de samenwerkingtussen onze school en

ouders/verzorgersluidelijkwelke onderlingeverwachtingerer zijn

_} omtrent het onderwerp

Ouder (GMR Binnen onze school worden ouders op verschillendemanieren
participatie
betrokken
A viainformatie op de schoolsiteof in de schoolgids
A vianieuwsbrieven
J A tijdensoudergesprekken
Ges’prek bi A door middelvanoudertevredenheidsonderzoek
zorgen A oudershebbenzittingin de (G)MRen de COR
A ouders organiseren evenementen op school en bieden
ondersteuning bij taken in de school (bijvoorbeeld de
luizencontroleof hulp bij de sportdag)
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PROOLeideheiderdorpvindt het belangrijkom
ouders/verzorgersgoor middelvande (G)MR te betrekkenbij het
beleid van de school.

Medezeggenschapsraad
Elke school heeft een MR waarin leerkrachten en
ouders/verzorgersmeepratenen meedenkenover het beleid van
‘ de school KIlik hier voor meer informatie over het
J medezeggenschapsstatuut

Ouder (G)MR

participatie Gemeenschappelijkenedezeggenschapsraad
Naasteen MR per schoolheeft PROOLeideheiderdorpook een
Gemeenschappelijkgledezeggenschapsrad@MR) waarin
J schooloverstijgende zaken aan de orde komen
Gesprek bij

zorgen


https://www.prooleiden.nl/bestanden/1297/Medezeggenschapsstatuut-PROOLeiden-Leiderdorp.pdf

Ouder
participatie

Gesprek bij
zorgen

(G)MR

Gesprek bij zorgen

Naastdat ouders/verzorgersstructureel worden betrokken bij de
socialeveiligheidop school,worden zij (en de leerling, afgestemd
op de ontwikkelingsleeftijd)ook betrokken op het moment dat
schoolprofessionalgorgenhebbenover het welzijn van hun kind.

Ouders/verzorgerslie vragenhebbenover hun kind kunnenaltijd

terecht bij de leerkracht Indienwenselijkbetrekt de leerkrachtde

intern begeleider Er kan door verschillendeprofessionalamet de

ouders/verzorgersvordengesproken

Structurele oudergesprekken

Elk jaar voeren wij een Startgesprek met ouders en kind. Er zijn
met ouders en kind 3 rapportfolio gesprekken waarvan 2 verplicht
en 1 naar keuze. Als leerkracht of ouder meer gesprekken wil dan
kan dit op verzoek. Zorgen worden tussendoor altijd besproken.

Voortgangsgesprekken

Als er zorgen zijn over een leerling dan gaat de leerkracht in
gesprek met de ouders (en met de leerling). Het doel van dit
gesprek is het bespreekbaar maken van de zorgen en het zoeken
naar oplossingen om deze zorgen te verminderen. In dit gesprek
kan ook extra informatie uit het leerlingvolgsysteem meegenomen
worden, zoals observaties, incidenten en opvallende
schoolresultaten. Gesprekken kunnen laagdrempelig worden

\

TERUG NAAR
HOOFDPAGINA

Alsouders/verzorgerer met de leerkrachtniet uitkomen, kunnen

zij ook contactopnemenmet de intern begeleiderde directeur of
deinterne vertrouwenspersoon

Alsde sociale veiligheid in het geding is werkt school actief samen
met ouders/verzorger®m de veiligheid te herstellen. Hierbij
hanteert school heprotocol ongewenst en grensoverschrijdend

gedrag

Zorggesprekken bij signalen van huiselijk geweld en
kindermishandeling

Alszorgen rondom de leerling duiden op een vermoeden van
huiselijk geweld en/of kindermishandeling gaat de leerkracht hier,
na afstemming met daandachtsfunctionaribuiselijk geweld en
kindermishandeling, met de ouders/verzorgers (eerling,
afgestemd op de ontwikkelingsleeftijdyer in gesprek*. Het doel
van dit gesprek is het bespreekbaar maken van zorgen rondom
huiselijk geweld en/of kindermishandeling, het gezamenlijk zoeken
naar oplossingen om de zorgen te verminderen en het maken van
concrete afsprakerindien wenselijk betrekt de leerkracht de

intern begeleider.

Op het moment dat de leerkracht het idee heeft dat de zorgen
rondom huiselijk geweld en/of kindermishandeling niet

aangevraagd en communicatie gaat zoveel mogelijk direct i.p.v. viaverminderen, dat de signalen blijven bestaan of ouders/verzorgers

mail.

*Als er concreteaanwijzingerzijn dat door het voerenvan het gesprekde veiligheidvan eenleerlingin het geding
zoukunnenkomenkan er van eengesprekmet de ouders/verzorgergfgezienwordenen zondervooroverlegeen
meldingwordengedaan Dit is bijvoorbeeldhet gevalbij eergerelateerdyeweldof disclosure

zich niet aan de gemaakte afspraken houden, betrekedekracht
intern begeleider bij het proces. De intern begeleider gaat verder
met de volgende stappen vade meldcode huiselijk geweld en
kindermishandeling
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Eergerelateerdgeweld

Eergerelateerdgeweld is de overkoepelende
term voor alle vormenvandwang,psychisclen
fysiek geweld ter beschermingen herstel van
de familieeer tegen de (vermeende)
WPSSNEAOKSY RSN
Eergerelateerdgeweld is een verzamelnaam
voor. bedreiging, mishandeling, opsluiting,
eermoord, trotsmoord, (gedwongen)
zelfmoord, verstoting, seksueel misbruik,
genezingsritueleren bezweringen,verminking
enbesnijdenis

Indiener eenvermoedenis van eergerelateerd
geweld wordt direct overlegd met de intern

begeleider/ aandachtsfunctionaris huiselijk
geweld en kindermishandeling, welke

vervolgensdirect contact opneemt met Veilig
Thuis Samenwordt bepaaldwat noodzakelijke
vervolgstapperzijn.

Disclosure

Een specifieke vorm van acute onveiligheid is
Wisclosur@ d 2 S
wel onthulling genoemd) als leerlingen uit

zichzelf een schoolprofessional om hulp vragen

bij huiselijk geweld of kindermishandeling, of
zich hierover uiten zonder hulp te vragen.

Dit betekent veelal dat de leerling een acute

crisis ervaart en vreest voor de veiligheid en/of

het welzijn van zichzelf of gezinsleden. Het,
zonder goede voorbereiding, met ouder(s)
bespreken van de geuite zorge@nleiden tot
(verergering van) situaties van acute of
structurele onveiligheid.

Als er sprake is vafisclosurewordt direct
overlegd met de intern begeleider
aandachtsfunctionaribuiselijk geweld en
kindermishandelinglie vervolgens direct
contact opneemt met Veilig Thuis. Samen
wordt bepaald wat noodzakelijke
vervolgstappen zijn.

mail.

*Als er concreteaanwijzingerzijn dat door het voerenvan het gesprekde veiligheidvan eenleerlingin het geding
zoukunnenkomenkan er van eengesprekmet de ouders/verzorgergfgezienwordenen zondervooroverlegeen

meldingwordengedaan Dit is bijvoorbeeldhet gevalbij eergerelateerdyeweldof disclosure
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intern begeleider bij het proces. De intern begeleider gaat verder
met de volgende stappen vade meldcode huiselijk geweld en

kindermishandeling
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Binnen onze school hebben wij een intene¥trouwenspersooren een externe A vertrouwenspersonen van PROOLeidasiderdorp, die elkaar anoniem kunnen

vertrouwenspersoon. De interngrtrouwenspersooms een medewerker binnen de adviseren.

school en kent de schodhardoorgoed. De externe vertrouwenspersoon is een A Is het aanspreekpunt voor pesten.

medewerker buiten de school en heeft daarmee meer afstand tot school. Hieronder A Neemt bij zijn werkzaamheden de grootst mogelijke zorgvuldigheid in acht en is

worden de taken van beide rollen beschreven. verplicht om vertrouwelijk om te gaan met alle zaken die hij/zij in die hoedanigheid
verneemt. Deze plicht vervalt niet nadat betrokkene zijn taakng¢sne

De interne vertrouwenspersoon vertrouwenspersoorneeft beéindigd.

Binnenonze school zijn de interne vertrouwenspersonen: Walter de Bty

Noordegraaken Eva Koning®e interne vertrouwenspersoon is een laagdrempelig Bij een klacht van een leerling heeft de interne vertrouwenspersoon de volgende

aanspreekpunt voor leerlingen, ouders/verzorgers en schoolprofessionals bij klachtertaken:
over de schoolsituatie. Deze klachten kunnen bijvoorbeeld gaan over (cyber)pesten, A Biedteen luisterend oor en geeft de leerling ruimte atienshart te luchten.

intimidatie, roddels, discriminatie en agressie. A Checkiwelke stappen de leerling zelf al heeft gezet en geeft aan welke stapgen
Deinterne vertrouwenspersoorneeft de volgende algemene taken: gezet kunnemworden.
A Draagt zorg voor het jaarlijks informeren van het team over de taak van de interne A Helptzo nodig bij het zetten van desrvolgstappen

vertrouwenspersoon. A Treedtop alsbegeleidetij een gesprek tussen de leerling en andere leerlingen
A Maak zich ieder jaar bekend als interne vertrouwenspersoolegijingen en en/of deleerkracht.

ouders/verzorgers. A Neemt contact op mebuders/verzorgersvanneer eer(ex) leerling optreedt als
A Controleert jaarlijks of de klachtenregeling van de school is gepubliceerd en klager en brengt de leerling van dit contact op de hoogte.

zichtbaar is voor ouders/verzorgers. A Checkiof de klacht naar tevredenheid is afgehandeld.

A Heeft een proactieve houding en maakt actief deel uit van het netwerk van interne
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PERSOON

Bij een klacht van een ouder heeft de interne vertrouwenspersoon de volgende takerExternevertrouwenspersoon
A Biedt een luisterend oor en geeft de ouder ruimte om diens hart te luchten. Ouders/verzorger®f schoolprofessionals kunnen ook (direct) een beroep doen op de
A Checkt welke stappen de ouder zelf al heeft gezet en geeft waar nodig aan welke ondersteuning van de externe vertrouwenspersoon. De externe vertrouwenspersoon
stappen nog gezet kunnen worden. werkt niet op de school, is onafhankelijk en wordt aangesteld door de directeur
A Vraagt welke oplossing de ouder voor het probleem ziet en informeert vervolgens bestuurderPROOLeideheiderdorpbeschikt over twee onafhankelijke
welke mogelijke stappen er in de informele en formele klachtenregeling zijn. vertrouwenspersonen: één voauders/verzorgeren één voor schoolprofessionals :
A Verwijst zo nodig door naar de externe vertrouwenspersoon.
A Checkt of de klacht naar tevredenheid is afgehandeld. Deexterne vertrouwenspersoon voauders/verzorgerss GGD Hollands Midden:
A Telefoon 088- 308 33 42 (secretariaat Jeugdgezondheidzorg)
Bij een klacht van een medewerker heeft de interne vertrouwenspersoon de volgendd  Email:externevertrouwenspersoon@ggdhm.nl

VERTROUWENSI

taken:

A Biedt een luisterend oor en geeft de medewerker ruimte om zijn/haar hart te De externe vertrouwenspersoon voor schoolprofessionals is Jeugd & onderwijsadvies
luchten. 1801:

A Checkt welke stappen de medewerker zelf al heeft gezet en geeft waar nodig aanA  Naam: Cissy van Eede
welke stappen nog gezet kunnen worden. A Telefoon: 0798295600

A Wijst de medewerker op de te volgen formele klachtenregeling. A Email:c.vaneede@1801.nl

A Verwijst de medewerker eventueel door naar de externe vertrouwenspersoon.
A Checkt of de klacht naar tevredenheid is afgehandeld.



mailto:externevertrouwenspersoon@ggdhm.nl
mailto:c.vaneede@1801.nl
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De externe vertrouwenspersoon heeft de volgende taken: A Is sparringpartner voor de interne vertrouwenspersonen.

A Gaat na of door bemiddeling tussen klager en aangeklaagde een oplossing kan A Neemt bij zijn werkzaamhederde grootst mogelijke zorgvuldigheidn acht en is
verplichtom vertrouwelijkom te gaanmet alle zakendie dezein die hoedanigheid

worden bereikt.
verneemt Deze plicht vervalt niet nadat betrokkene zijn/haar taak als

A Gaat na of de gebeurtenis aanleiding geeft tot het indienen van een klacht,
begeleidt de klager desgewenst bij de verdere procedure en verleent zo nodig vertrouwenspersoorheeft be€indigd
bijstand bij het doen van aangifte bij politie of justitie.

A Neemt contact op met ouders/verzorgers wanneer een)(egrling optreedt als
klager.

A Kan indien hem/haar slechts aanwijzingen maar geen concrete klachten bereiken,
in specifieke situaties een signaal uitbrengen aan het bevoegd gezag, die dit zo
nodig kan laten onderzoeken door de klachtencommissie.

A Verwijst de klager eventueel naar andere instanties, gespecialiseerd in opvang en
nazorg.

A Geeft gevraagd of ongevraagd advies aan het bevoegd gezag inzake de
klachtafhandeling.

l o om meer € lezen
ie
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Klachtenregeling

Klachten over de beleidsvoering en/of handelswijze van
schoolprofessionalslienen in eerste instantie bij de betreffende
persoonzelf gemeldte worden. Bij vragen,zorgenof klachtenkan
ook de directie benaderdworden of kan de melderaankloppenbij

de interne vertrouwenspersoonErkan er ook contactopgenomen
worden met de externevertrouwenspersoongezeis onafhankelijk
aangesteld Knelpunten kunnen dan zo snel mogelijk worden

besprokenen opgelost

Indien deze aanpakniet leidt tot het gewensteresultaat kunnen
ouders/verzorgersgebruik maken van de klachtenregeling De
klachtenregelinggan PROOLeideheiderdorpis hier te vinden Het
bestuur, directie en de (in- en externe) vertrouwenspersoon
makendeeluit vande klachtenregeling

Indien de directie hoofdonderwerp van de klacht is legt de
vertrouwenspersoondeze klacht/informatie bij het bestuur van
PROOLeideheiderdorpneer.

Indien het een misstandin de organisatiebetreft waardoor de
kwaliteit van het onderwijs in gevaar is, kan een
schoolprofessional de informatie doorgeven aan de
onderwijsinspectie De klokkenluidersregelings te vinden op de
websitevanPROOLeideheiderdorp

Bij vermoeden van een zedendelict gepleegd door een
schoolprofessionaltegen een minderjarige leerling heeft de
vertrouwenspersoorde wettelijke meldplichtom informatie direct
kenbaarte makenaanhet bestuurvan PROOLeideheiderdorpen
(indiennodig)justitie.

In geval van huiselijk geweld en kindermishandelingtreedt de
proceduremeldcodein werking



https://www.prooleiden.nl/pagina/54/Klachtenregeling
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LEERKRACHT
De leerkracht zet zich in voor een sociaal veilig klimaat in de klas en draagt bij aan het A Systematiscli2x per jaar) monitoren van de socigahotionele ontwikkeling
welbevinden, de opvoeding en de ontwikkeling van leerlingen op school. De in groepl t/m 8 middels een vragenlijst vafanvagie wordt ingevuld door
leerkracht iseindverantwoordelijk voor de groeple intern begeleidekan een de leerkrachver de leerlingen edoor de leerlingen van groep 6, 7 8n
codrdinerende en ondersteunende rolvullen. De leerkracht houdt zich aan de Daarbij wordt vervolg gegevexan de uitkomsten.
gedragscode, heeft een voorbeeldfunctie en spreekt ouders/verzorgers en leerlingen A Systematisclfminimaal 1x pejaar in november) monitoren vate
aan als zij zich niet aan de gedragsregels houden. veiligheidsbeleving van in ieder geval leerlingegrimep 7 en 8niddels een
vragenlijst en vervolg geven aan de uitkomsten.

Op het gebied van sociale veiligheid heeft de leerkracht de volgende A Op het gebied van ondersteuning en begeleiding van leerlingen is de leerkracht o.a.
verantwoordelijkheden: verantwoordelijk voor:
A Creéren van eepedagogisch klimaat waarin alle leerlingen zich veilig en A Handelen bij sociagmotionele problemen en sociale onveiligheid onder

gewaardeerd/oelen. leerlingen.
A Eerste aanspreekpunt zijoor ouders/verzorgeren leerlingen als er zorgen zijn A Opstellen en uitvoeren van handelingsplannen.

over de socialeeiligheid. A Bespreken van zorgen migterlingen, ouders/verzorgers en interne
A Educatie verzorgen op het gebied van soe@mbtionele ontwikkeling en relaties professionals.

en seksualiteit (de leerkracht is hierin geschoold). A Verantwoordelijkheden rondom de meldcodieiselijk geweld en/of
A Op het gebied van het monitoren van de sociale veiligheid en de sociaal kindermishandelingwaaronder:

emotionele ontwikkeling is de leerkracht verantwoordelijk voor: A Bekend met de stappen van de meldcode.

A Signaleren en documenteren van sociaalotionele problemeren sociale A Signaleren en documenteren van signaheriselijk geweld en/of
onveiligheid ondeteerlingen. kindermishandeling

O W ORONCONO >

Educatie Monitoren Signaleren Dossier Overleg met  Gesprek met  Gesprekmet
c2f t S3I Ge@rlingen ouders/verzorgers VOLGENDE



LEERKRACHT

A Zorgen over een leerling omtrent huiselijk geweld en/of kindermishandeling
actief bespreken met de leerlinguders/verzorgergn interne professionals.

A Gezamenlijk oppakken van de zorgen met de intern begeleider als er na
afstemming met deuders/verzorgergeen verbetering optreedt en het
vermoeden van huiselijk geweld en/of kindermishandeling blijft bestaan.

Educatie Monitoren Signaleren Dossier

SO0

Overleg met  Gesprek met  Gesprekmet
c2f t S3I Ge@rlingen ouders/verzorgers
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Educatie

LEERKRAch

=)

Educatie Monitoren
welbevinden
) \ F] \
Signaleren Dossier

DO

Overleg met  Gesprek met
c2f t S3I Qeerlingen

D

Gesprek met
ouders/verzorgers

Elkeleerlingleert normenen waardendoor opvoedingervaringen
en door educatie PROOLeideheiderdorpwerkt actief aan het
bevorderen van sociale veiligheid door samenwerking met
ouders/verzorgers/ketenpartneren door educatie aan te bieden
over sociaalemotionele ontwikkeling, relaties en seksualiteiten
burgerschapsvormingvanuit deze lessenen de kernwaardenen
gedragsregelsrzormen leerlingen zich een beeld van de wereld
waarin we samenleven Hierdoor ontwikkelen leerlingen zich tot
volwassenemmet eigenwaardeen respectvoor de verschillenen
waarden die onze samenlevingrijk is. Educatie over sociaal
emotionele ontwikkeling, relaties en seksualiteit en
burgerschapsvormings dan ook een wettelijke verplichting Om
lijn te brengenin hoe we leerlingendeze zakenleren, gevenwe
structureel en planmatig lessen over sociaalemotionele
ontwikkeling,relatiesen seksualiteiten burgerschapsvorming

Lessersociaatemotionele ontwikkeling

Onzeschoolgeeft in de groepenl t/m 8 structureelles over dit
thema middels de erkende* methode de Kanjertraining Elke
maand worden er twee lessen gegeven In de lessenvan de
Kanjertrainingkomen o.a. de volgende onderwerpen aan bod:
gevoelensjezelfzijn, vriendschapsamenwerken

Lesserrelatiesen seksualiteit

Onzeschoolgeeftin de weekvan de Lentekriebeldessenover dit
thema In de lessenkomeno.a. onderwerpenaanbod zoals
vriendschapen verliefdheid.

Burgerschapsvorming

Doordat wij een Jenaplanschool zijn, zit burgerschap verweven in
onze schoolcultuur. Burgerschapsvorming krijgt daarnaast vorm
tijdens bijvoorbeeld: de lessen wereldoriéntatie, de lessen en
projecten rondom culturele en religieuze vorming en sociale
projecten, projecten rondom mediawijsheid en
internationaliseringsprojecten. Hierbij is er structureel aandacht
voor verschillen, cultuur en religieuze stromingen, betrokkenheid
in de samenleving, democratie, diversiteit, discriminatie en
respect.

* Een erkende methode voldoet volgens het Loket Gezond Leven (RIVM) aan de criteria voor planmatig en succesvol werkgezaade éeefstijl.




































































































































































































































































































































